b e S t CA M P E R Fahrzeugiibernahme ab dem 01.04.2024

WOHNMOBILE * CAMPER* MOTORHOMES

Mietbedingungen von Four Seasons
Giiltig fiir Mietbeginn 01.04.2024 - 31.03.2025

Einleitung

Die eingeschlossenen Leistungen entnehmen
Sie bitte dem Angebot. Wir beriicksichtigen in
unserem Angebot verfiighare Sonderangebote
(z.B. Frithbucher, Langzeit etc.). Informationen
zur Umbuchung/Stornierung einer Buchung
finden Sie nach der Aufstellung der Leistungen
im Angebot. Bitte beachten Sie die dort
genannten zusatzlichen Hinweise.

Versicherung

Haftpflichtversicherung:

Die obligatorische Haftpflichtversicherung ist
im Tagesmietpreis inbegriffen. Die Fahrzeuge
und die Vermietfirma FraserWay sind bei
Unféllen mit Schaden an Dritten und/oder
deren Eigentum versichert. Die
Haftpflichtdeckung fiir die auf dem Mietvertrag
eingetragenen Fahrer betragt CAD 5 Mio.
CDR-Versicherung / Kaskoversicherung:

Fiir alle Fahrzeuge ist die CDR Versicherung im
Preis eingeschlossen. Diese reduziert die
Selbstbeteiligung pro Schadensfall auf CAD
750,- in folgenden Fillen: Unfallschdden (auch
auf Camping- und Parkpldtzen sowie
Tankstellen), Diebstahl des Fahrzeugs, Feuer,
Vandalismus, Glasschdden, Schédden, die
ohne Beteiligung eines zweiten Fahrzeugs
entstanden sind (z.B. Schaden beim
Riickwaértsfahren, Schaden am Unterboden
oder Dachaufbau des Fahrzeugs), Schaden an
den Réddern (Reifen und Felgen), Schiaden
durch Wildunfalle, Schdden an der
Inneneinrichtung, Einbruchschaden.

Bei BasisPLUS und Premium ist zusatzlich die
Selbstbehaltausschlussversicherung der
HanseMerkur inkludiert, welche lhnen die
Eigenbeteiligung bei versicherten Schdden bis
zu EUR 1.100,- spater riickerstattet. Alle
Informationen zu dieser Versicherung erhalten
Sie mit dem Reisevorschlag oder finden Sie
auf unserer Homepage.
Versicherungsausschliisse:

Keine Versicherung greift bei: grob fahrldssig
herbeigefiihrten Schaden, z.B. durch
Missachtung der Mietbedingungen, Fahren
unter Alkohol-, Drogen- oder
Medikamenteneinfluss, Fahren in nicht
erlaubten Fahrtgebieten / erlaubten Straen;
Schdden durch Benutzung von einem nicht
autorisierten Fahrer; Schdden durch falsche
Betankung, falsche Nutzung der Kupplung,
Schaltung und Handbremse; Schdaden durch
Nachlassigkeit, z.B. Missachtung von
Fahrzeugabmessungen,
Zuladungsbestimmungen, WArnanzeigen,
durch vernachlassigte Kontrolle des
Betriebszustands (Ol- und Wasserstand,
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Reifendruck etc.); Schaden, die mit
ausgefahrener Markise oder ausgefahrenem
Slide-Out entstehen.

Pannenhilfe/Reparaturen: Bei Unfillen,
Problemen, Pannen oder technischen
Schwierigkeiten (auch bei Reifenpannen!) sind
Sie verpflichtet, unverziiglich (innerhalb vo 24
Stunden) den Vermieter zu benachrichtigen.
Der Vermieter bietet hierfiir einen
gebiihrenfreien Telefonservice an. Es stehen
landesweit Vertragswerkstatten zur Verfiigung.
Aufer dem Vermieter hat der Mieter bei
Unféllen, Vandalismus, Feuer, Diebstahl und
allen sonstigen, dem Fahrzeug zugefiigten
Schdden zwingend auch sofort die Polizei zu
verstdndigen. Gegnerische Anspriiche diirfen
nicht anerkannt werden. Ohne Meldung bei
der Polizei und Polizeibericht besteht kein
Versicherungsschutz. Wichtig: Erfolgen diese
Meldungen nicht sofort und erhalt der
Vermieter nicht die Moglichkeit Abhilfe zu
schaffen, besteht kein Anspruch auf eine
eventuelle Entschadigung. Bei Versdaumnis der
Meldungen erlischt jeglicher
Versicherungsschutz. Kleine Reparaturen und
notwendige Auslagen bis zu CAD 50,- werden
gegen Vorlage der Rechnung erstattet;
Reparaturen liber CAD 50,- bediirfen
verpflichtend erst der Genehmigung des
Vermieters. Alle Reparaturen sind
grundsatzlich nur gegen Beleg erstattbar! Fiir
Probleme und Schédden an Radio/CD,
Mikrowelle, Klimaanlage,
Kiithlschrank/Gefrierfach, Slide-Out,Tempomat
etc. ist der Vermieter zu keiner Erstattung
verpflichtet, diese zdhlen nicht zu sog.
"mechanical breakdowns" (mechanische
Fahrzeugschaden).

Beachten Sie unbedingt die Informationen des
Vermieters und/oder der
Selbstbehaltsausschluss - Versicherung, wie
Sie sich im Falle eines Schadens zu verhalten
haben.

Kaution

Die Kaution in Hohe der Selbstbeteiligung von
CAD 750,- zuziiglich Steuern wird bei
Fahrzeugiibernahme nur autorisiert, nicht vom
Kreditkartenkonto abgebucht. Wenn das
Fahrzeug piinktlich, unbeschadigt, innen und
auBen sauber, mit kompletter Ausstattung,
entleerten Abwassertanks und vollem
Benzintank zuriickgebracht wird, erfolgt
keinerlei Belastung der Kreditkarte.

Bitte achten Sie in jedem Fall fiir eine
ausreichende Deckung lhrer Kreditkarte! Eine

oA
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ECONOMT AW RERTALS

Fahrzeugiibernahme ohne Vorlage einer
giiltigen gedeckten Kreditkarte ist nicht
moglich.

Die Kaution gilt pro Schadensfall. Im Falle
eines Schadens am gemieteten Fahrzeug oder
am Eigentum Dritter wird flir die restlichen
Miettage jeweils eine weitere Kaution
erhoben, um die Selbstbeteiligung fiir jeden
weiteren Unfall abzudecken.

Selbstbehalt

Die Eigenbeteiligung wird pro Schaden
berechnet. Im Falle eines Schadens wird eine
weitere Belastung der Kaution vorgenommen.

Freikilometer / -meilen

Bei der Buchungsoption Basis sind
Kilometerpakete zu je 100 Freikilometer vorab
zubuchbar. Dariiber hinaus gefahrene
Kilometer werden vor Ort abgerechnet - die
Kosten finden Sie in dem Angebot aufgefiihrt.
Es erfolgt keine Erstattung nicht genutzter
Kilometer bei vorausgebuchten Kilometern
oder Kilometerpaketen.

Einwegmieten
Einwegmieten sind bei dem Vermieter
FourSeasons nicht méglich.

Kinder

In Kanada ist das Anlegen von
Sicherheitsgurten sowie Kindersitze fiir Kinder
bis 8 Jahre bzw. 145cm Pflicht und es wird
streng kontrolliert. FourSeasons vermietet auf
Anfrage Baby/Kindersitze. Die Kosten finden
Sie im Angebot aufgefiihrt.

Bitte berlicksichtigen Sie die jeweiligen
Fahrzeugbeschreibungen, ob die Montage
eines Kindersitzes moglich ist. Bei Bestellung
eine Baby-/Kindersitzes bitte das Alter bzw.
Grofle und Gewicht angeben, damit der
richtige Sitz bereitgestellt werden kann. Die
Kindersitze werden mit 3-Punkt-Gurttechnik,
bzw. Beckengurt auf der Sitzbank an der
Essecke befestigt, der Tisch wird dazu
abgesenkt.

Fahrer

Das Mindestalter betragt 21 Jahre.
Zusatzfahrer konnen vor Ort kostenfrei
angemeldet werden. Alle Personen, die das
Wohnmobil fahren sollen, miissen im
Mietvertrag eingetragen werden.

Ein giiltiger nationaler Fiihrerschein IM
ORIGINAL (in Deutschland Klasse 3, bzw. EU-
Fiihrerschein Klasse B) ist erforderlich und
ausreichend. Ein internationaler Fiihrerschein
wird zusatzlich empfohlen, dieser ist jedoch
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nur gliltig in Verbindung mit einem giiltigen
nationalen Fiihrerschein und wird allein ohne
Vorlage des nationalen Fithrerscheins nicht
akzeptiert.

Preisberechnung
Der Mietpreis wird je 24 Stunden berechnet.
Vom 1. bis 10. sind es 9 Miettage.

Fahrtgebiete

Nicht erlaubt nicht:

- Fahrten nach Mexiko

- Fahrten durch das Death Valley vom o1. Juni
bis 31. August

- Befahren von Forstwegen und anderen nicht
offiziellen StraBBen

- unbeaufsichtigtes Abstellen des Fahrzeugs in
den Stdadten Montreal, Quebec City, Ottawa
und New York City. Der Mieter ist fiir
Diebstdhle in diesen Stadten voll haftbar.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Fahrten
auf den folgenden Strafen im Norden Kanadas
ind Alaskas:

- Yukon: Canol Road (Hwy 6) nérdlich von Ross
River, Aishihik Lake Road und die Straf3e
zwischen Dease Lake und Telegraph Creek,
Nahanni Range Road (Highway 10) — zwischen
Robert Campbell Highway und Tungsten, NT

- Alaska: McCarthy Road zwischen Chitina und
McCarthy sowie Dalton Highway zwischen
Coldfoot und Prudhoe Bay, Nabesna Road
zwischen Slana und Nabesna Mine

Es diirfen, bis auf 0.g. Ausnahmen, alle
nummerierten Highways/Straen in Alaska,
dem Yukon, den Northwest Territories und
Nunavut befahren werden. Fahrten in die USA
sind erlaubt (Ausnahmen sie oben).

Es wird davon abgeraten, mit Fahrzeugen der
Kategorie M31S nach Neufundland oder
Labrador zu fahren. Im Falle einer Panne oder
eines Unfalls bringt FourSeasons keine
Fahrzeuge der Kategorie VC, M25S, M31S nach
Alaska, Yukon, Northwest Territories, Nunavat,
Neufundland oder Labrador.

Fahrten in die USA sind erlaubt (Ausnahmen
siehe oben).

Die Teilnahme am Burning Man Festival in den
USAist nicht erlaubt. Bei Verstofien erhebt
FourSeasons ein Bu3geld von mindestens CAD
5.000,-. Zudem entféllt der
Versicherungsschutz. Der Mieter haftet in
vollem Umfang fiir Schaden und Reinigung.
Bei Verstofien verlieren Sie jeglichen
Versicherungsschutz.

Steuer

Zu allen vor Ort zu zahlenden CAD-Betragen
kommt die 6rtliche Steuer hinzu, welche je
nach Ort zwischen ca. 5-15% variiert -
vorbehaltlich Anderungen.

Ubernahme und Riickgabe des Fahrzeugs
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Wenn Sie aus dem Ausland anreisen, miissen
Sie vor der Ubernahme mindestens eine
Ubernachtung einlegen.

Bitte informieren Sie bei Eigenanreise zum
Depot die Mitarbeiter vor Ort mindestens
einen Arbeitstag vor Fahrzeugiibernahme tber
Ihre geplante Ankunftszeit im Depot.

Die Ubernahme von Fahrzeugen ist von
Montag bis Samstag von 08:30 bis 15:00 Uhr
moglich.

Die Riickgabe des Fahrzeugs muss zwischen
08:30 - 11:00 Uhr erfolgen.

Transfers

Transfers ab/bis ausgewadhlten Downtown
oder Flughafen/-hotels sind in Calgary,
Edmonton und Halifax im Preis
eingeschlossen.

In Toronto und Vancouver sind Transfers
ab/bis Flughafenhotels, in Toronto auch
ab/bis Flughafen, gegen eine einmalige
Gebiihrin Hohe von CAD 100 zzgl. Steuern fir
Hin- und Riicktransfer buchbar. Es erfolgt
keine Riickerstattung, wenn eine Richtung des
Transfers nicht in Anspruch genommen wurde.
Transfers ab/bis Downtown sind in Toronto
und Vancouver nicht moglich. Bitte geben Sie
uns bei Buchung das Transferhotel bekannt.
Detaillierte Informationen zu den angebotenen
Transferhotels bei Anfrage.

Bitte kontaktieren Sie Four Seasons unbedingt
telefonisch spatestens 5-3 Tage vor
Fahrzeugiibernahme, um die Details fiir den
Transfer abzustimmen.

Allgemeine Informationen

Fahrzeugtyp: Der Vermieter behalt sich vor,
Ihnen ein grofleres oder zumindest
gleichwertiges Fahrzeug zur Verfiigung zu
stellen, wenn unvohersehbare Umstdnde es
erfordern, z.B. durch einen kurzfristigen Unfall
des fiir Sie vorgesehenen Fahrzeugs. Mogliche
Kosten fiir hhere Benzinkosten etc.
tibernimmt der Vermieter nicht. Die Grundrisse
und Fahrzeugspezifikationen der Camper und
Wohnmobile kénnen ohne vorherige
Ankiindigung gedndert werden und kdnnen
aufgrund von Anderungen oder Upgrades
variieren. Obwohl die Fahrzeuge meist eine
vergleichbare Ausstattung haben, kann das
Fahrzeugdesign leichte Abweichungen
aufweisen. Alle Abmessungen und
GrofRenangaben sind ungefdhre Werte und
beruhen auf der uns zugdnglichen Information
des Vermieters, Irrtum und Ubertragungsfehler
vorbehalten. Die Informationen dariiber auf
unserer Webseite konnen ohne voherige
Benachrichtigung gedndert werden.
Reinigungsgebiihren: Das Fahrzeug muss
besenrein zuriickgegeben werden, die
Kiichenausstattung ist zu reinigen. Der
Camper muss von auBen nur gereinigt werden,

wenn es extrem verschmutzt ist und z.B.
Schdden nicht erkennbar wdren. Der Vermieter
behilt sich vor, fiir Fahrzeuge, die innen
und/oder auBen stark verschmutzt sind, eine
Reinigungsgebiihr (CAD 50,- pro
Reinigungsstunde) zu erheben. Toilette und
Abwassertanks miissen entleert werden oder
es wird ebenfalls eine Gebiihr (CAD 35,-) fillig.
Haustiere/Rauchen: Das Mitnehmen von
Huden (keine anderen Haustiere!) ist auf
Anfrage (bereits bei Buchung erforderlich) und
gegen Gebiihrin Hohe von CAD 200,- pro
Buchung moglich. Der Mieter ist verantwortlich
fiir die Endreinigung. Rauchen in den
Fahrzeugen ist nicht erlaubt. Bei
Zuwiederhandlung entstehen
Reinigungsgebiihren i.H.v. CAD 250,-.
Bearbeitungs- und Strafgebiihren: Der Mieter
haftet fiir alle im Zusammenhang mit der
Nutzung des Fahrzeuges anfallenden
Gebiihren, Abgaben, BuBgelder und StrafBen,
fiir die der Vermieter belastet wird, es sei
denn, sie sind durch Verschulden des
Vermieters verursacht worden. Bei eventuellen
Geldstraen fiir
Geschwindigkeitsiiberschreitungen oder
Falschparken und/oder nicht bekannt
gegebene Unfille/Schaden bei Riickgabe des
Fahrzeugs behilt sich der Vermieter das Recht
vor, lhnen diese Kosten plus eine Gebiihr von
bis zu CAD 25,- nachtrédglich in Rechnung zu
stellen bzw. Ihre Kreditkarte zu belasten.
Winterisierung : Bitte beachten Sie, dass der
Mieter immer fiir alle dem Fahrzeug
zugefiigten Schdaden durch Unterkiihlung,
Frost oder Einfrieren von Tanks,
Warmwasserkessel und Leitungen in vollem
Umfang selbst verantwortlich ist, diese Kosten
werden durch keine Versicherung gedeckt.
Sind Temperaturen unter dem Gefrierpunkt zu
erwarten, miissen alle Leitungen sowie
Wasser- und Chemikalientanks entleert
werden. Falls Frosttemperaturen zu erwarten
sind, hat die Mietstation bereits vor der
Abfahrt als Vorbeugung gegen etwaiges
Einfrieren alles Wasser abgelassen und das
Fahrzeug "winterfest" gemacht. Dies bedeutet,
dass Wasser aus allen Tanks abgelassen
werden muss. Danach darf kein Wasser mehr
in der Frischwassertank gefiillt werden und es
kann kein Wasseranschluss mehr benutzt
werden. Es ist KEIN Wasser mehr im Fahrzeug
verflighar. Der Mieter mus dann selbst
gekauftes Wasser aus Flaschen nutzen,
dadurch entstehende Kosten sind vom Mieter
selbst zu tragen. Wasch- und Spiuilbecken,
Duschen und Toiletten konnen nicht benutzt
werden. Die Toilette kann jedoch teilweise
benutzt werden, sofern ausschliefilich nit
einem Windschutzscheiben-Antifrostmittel
gesplilt wird. Bei schwerem Frost ist jedoch
die Benutzung der Toiletten auch hiermit nicht
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moglich. Es ist die alleinige Verantwortung des
Mieters das Fahrzeug winterfest zu machen
bzw. winterfest zuriickzubringen, falls die
Winterfestigkeit bei der Ubernahme in einer
wdrmeren Gegend noch nicht bestand oder
wahrend der Fahrzeug ausgeldst wurde. Bei
Zuwiderhandlung, unabhéngig von der bei
Abgabe herrschenden Witterung, wird eine
Gebiihr fallig.

Wichtiger Hinweis: Alle aufgefiihrten
Bestimmungen wurden nach bestem Wissen
zu lhrer Information zusammen gestellt. Es
handelt sich dabei um einen Auszug aus den
Bestimmungen des Vermieters. Weitere
Bestimmungen werden Bestandteil des
Mietvertrags zwischen lhnen und dem
Vermieter. Sie erhalten die vollstdndigen
Bedingungen des Vermieters mit dem
Mietvertrag, den Sie bei der
Fahrzeugiibernahme unterzeichnen. Fiir
Abweichungen der letzgiiltigen Bestimmungen
des Vermieters von diesem Text kdnnen wir
keine Verantwortung tibernehmen.

Der Vermieter akzeptiert nur VISA/MasterCard
und American Express. Der Vermieter verlangt
keine Kreditkartengebiihren.

WiFi: Bitte beachten Sie, dass das WiFi in
einigen Gegenden nur eingeschrankt nutzbar
istund in den USA gar nicht unterstiitzt wird.
Sie konnen einen WIFI Hotspot optional
dazubuchen, das Gerdt beinhaltet 1 GB,
weitere Datenpakete konnen hinzugebucht
werden.

Stornierung

bis 46 Tage vor Reisebeginn: 15% des
Rechnungsbetrages

45 - 31 Tage vor Reisebeginn: 25% des
Rechnungsbetrages

30 - 15 Tage vor Reisebeginn: 85% des
Rechnungsbetrages

ab 14 Tage vor Reisebeginn: 100% des
Rechnungsbetrages

Keine Erstattung von ungenutzten Miettagen.
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