b e S t CA M P E R Fahrzeugiibernahme ab dem 01.01.2024

WOHNMOBILE * CAMPER* MOTORHOMES

Mietbedingungen von Bivouac

Giiltig fiir Mietbeginn 01.01.2024 - 31.03.2025

Einleitung

Die eingeschlossenen Leistungen entnehmen
Sie bitte dem Angebot und der
entsprechenden Buchungsoption. Wir
beriicksichtigen in unserem Angebot
verfiighare Sonderangebote (z.B. Frithbucher,
Langzeit etc.). Informationen zur
Umbuchung/Stornierung einer Buchung
finden Sie nach der Aufstellung der Leistungen
im Angebot. Bitte beachten Sie die dort
genannten zusatzlichen Hinweise.

Versicherung

Haftpflichtversicherung: In allen
Buchungsoptionen ist eine
Haftpflichtversicherung der HanseMerkur bis
EUR 1. Mio. eingeschlossen.

Basis: In allen Buchungsoptionen ist die
Basisversicherung des Vermieters mit einer
Selbstbeteiligung in Hohe von AUD 5.000,- pro
Schadensfall eingeschlossen.

BasisPLUS: Diese beinhaltet zusatzlich die
Selstbehaltausschlussversicherung der
HanseMerkur, welche Ihnen die
Eigenbeteiligung bei vielen versicherten
Schéden spaéter riickerstattet. Alle
Informationen zu dieser Versicherung erhalten
Sie mit dem Reisevorschlag oder finden Sie
auf unserer Homepage.

Premium: Hier ist eine Zusatzversicherung
iber den Vermieter eingeschlossen, welche
die Eigenbeteiligung bei dem ersten Schaden
auf AUD 500,- reduziert und zusatzlich
unlimitierte Schaden an der
Windschutzscheibe, 2 Reifenschdaden und
Fahrzeugabschleppkosten/Bergungskosten
bis zu AUD 5.000,- (Ausgenommen sind
Schdden am Fahrzeug oder Campingzubehér,
die durch die Umstande, die zur Bergung des
Fahrzeugs gefiihrt haben, verursacht wurden)
abdeckt. Hier reduziert sich die
Selbstbeteiligung auf AUD 500,-.
Versicherungsausschliisse: Schaden an
Markise und Dachzelt; Schdaden an Felgen;
Schdden oder Verlust der Fahrzeugschlissel;
Schéden die durch Uberladen des Fahrzeuges
entstanden sind; Schdden die von nicht im
Mietvertrag gelisteten Fahrern verursacht
wurden; Schaden die bei der Nutzung von
Schneeketten entstanden sind; Schaden
durch falsche Betankung (Bio-Diesel ist
untersagt); Schaden die entstehen, wenn man
Benzin statt Wasser in den Wassertank fiillt;
Schdden an der Innenausstattung; Schaden
die bei Be- und Entladen entstanden sind;
Schdden die durch fahrldssiges Verhalten
herbeigefiihrt wurden; Schaden die durch
Sitzen oder Stehen auf der Motorhaube oder
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Dach entstanden sind; Schaden durch
"Festfahren" im unwegsamen Geldnde;
Abschlepp- und Bergungskosten(bei der
Buchungsoption Premium inklusive); Schaden
aufgrund von Wassereinwirkungen (z.B.
Durchqueren von Flissen, Kontakt mit
Salzwasser, Uberflutungen, Fahrten am
Strand); Schdden am Dach und Unterboden;
Schdden die nach Missachtung von
Warnleuchten.

Nutzungsverbote: Nutzung des Fahrzeugs fiir
kommerzielle und illegale Zwecke, wie
Beforderung von Passagieren,
Weitervermietung; Teilnahme an Rennen,
Rallies oder Contests. Das Abschleppen von
anderen Fahrzeugen oder anbringung eines
Anhéngers. Uberladung des Fahrzeuges.
Transport von Gasen, explosiven, dtzenden
oder brennbaren Stoffen (augenommen
Treibstoff im Tank sowie Gasflaschen).
Rauchen ist im Fahrzeug untersagt.
Schadensmeldungen: Bei Unfdllen,
Problemen, Pannen oder technischen
Schwierigkeiten sind Sie verpflichtet,
unverziiglich wahrend der Geschaftszeiten,
oder ansonsten innerhalb von 24 Stunden
nach Schadenereignis den Vermieter zu
benachrichtigen. Wenn Sie eine Panne oder
einen Unfall verursacht oder dazu beigetragen
haben, dass Pannenbhilfe erforderlich ist, sind
Sie fiir alle damit verbundenen Kosten
verantwortlich. Beim Reifenwechsel am
Fahrzeug miissen Sie Bridgestone AT Dueler-
Reifen der GroRe 265/65/17 (,,konforme
Reifen“) verwenden. Aus Sicherheitsgriinden
ist die Verwendung anderer Reifentypen (,nicht
konforme Reifen*) am Fahrzeug strengstens
untersagt. Sofern Sie nicht iiber eine Deckung
fuir die Kosten eines oder mehrerer
Ersatzreifen im Rahmen der
Haftungsreduzierung verfiigen, sind Sie fiir die
Kosten fiir die Reparatur oder den Ersatz von
Reifen verantwortlich, die wahrend der
Mietdauer beschddigt wurden. Sie haften
nicht fiir die Kosten der Reparatur eines
Reifens, wenn Sie den Reifen durch den oben
angegebenne Reifen ersetzten oder wenn der
ersetzte Reifen defekt ist (muss durch Bivouac
Adventures und den Reifenhersteller bestatigt
werden).

Wenn das Fahrzeug nach einem Unfall nicht
mehr fahrtiichtig ist, wird der Vermieter sich
bemiihen, ein Ersatzfahrzeug bereit zu stellen,
vorbehaltlich der Verfligharkeit, Ihres
Aufenthaltsortes und der verbleibenden
Mietdauer. (Wenn ein Ersatzfahrzeug
verflighar ist, sind Sie dafiir verantwortlich, auf
eigene Kosten zum ndchstgelegenen Depot

von Bivouac Adventures zu kommen. Fiir das
Ersatzfahrzeug ist eine erneute Kaution zu
hinterlegen.) Neben der sofortigen Meldung
miissen die Schdden fotografiert werden.
Sollte es Unfallgeger geben, so miissen
sowohl Namen, als auch Adresse der
Unfallgegner notiert werden, als auch ein
Polizeireport angefertigt werden. Die
Versicherungen klaren spater die Schuldfrage,
daher geben Sie bei Unfdllen niemals eine
Schuld zu.

Falls Fahrzeug Warnleuchten auf eine
Mégliche Fehlfunktion hindeuten, muss
Bivouac Adventures umgehend informiert
werden. Notreparaturen im Gesamtwert von
bis zu AUD 100,- kénnen ohne vorherige
Anmeldung durchgefiihrt werden und werden
bei Fahrzeugriickgabe von Bivouac Adventures
gegen Vorlage der Belege erstattet.
Reparaturen von Schédden fiir die Sie haften,
sind nicht abgedeckt. Bei Betragen tiber AUD
100,- missen Sie die vorherige Genehmigung
von Bivouac Adventure einholen.

Sonstiges: Auf unbefestigten StraBen und
Schotterstarfen darf die
Hochstgeschwindigkeit von 8o km/h nicht
iberschritten werden. Auf der Kalumburu
Straf’e ndrdlich der Drysale River Station gilt
eine Hochstgeschwindigkeit von 60 km/h.
Beachten Sie unbedingt die Informationen des
Vermieters und/oder der
Selbstbehaltsausschluss - Versicherung, wie
Sie sich im Falle eines Schadens zu verhalten
haben.

Kaution

Die Kaution betragt AUD 5.000,- und wird vor
Ort mit einer Kreditkarte nur autorisiert und
nicht belastet. Das Bivouac Adventures
akzeptieren Visa Kreditkarte und Mastercard.
Die Karte muss auf einen der eingetragenen
Fahrer laufen. Nach Riickgabe des Fahrzeugs
und keinerlei Beanstandung durch Bivouac
Adventures wird die Kaution in der Regel
innerhalb von 21 Tagen wieder freigegeben.
In der Buchungsoption Premium verringert
sich die Kaution auf AUD 500,-.
Kautionsbearbeitungsgebiihren: Die Gebiihr
(COA Fee) wird nur belastet, wenn die Kaution
aufgrund eines Schadens einbehalten wird.
Wechselkursschwankungen: Eventuelle
Wechselkursschwankungen gehen zu lhren
Lasten/Gunsten.

Selbstbehalt

Die Eigenbeteiligung wird pro Schaden,
unabhangig von der Schuldfrage und/oder der
Beteiligung eines anderen Fahrzeuges
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WOHNMOBILE = CAMPER * MOTORHOMES

berechnet. Im Falle eines Schadens wird die
Kreditkarte erneut in Hohe der
Eigenbeteiligung belastet.

Freikilometer / -meilen
In allen Buchungsoptionen sind unbegrenzte
Freikilometer eingeschlossen.

Einwegmieten
Einwegmieten sind nicht moglich.

Kinder

In Ubereinstimmung mit den geltenden
australischen Gesetzen, sind Sie dazu
verpflichtet, den richtigen Kindersitz mit
entsprechendem Riickhaltesysteme zu
installieren und zu verwenden.

Bivouac Adventures bietet keine Kindersitze
zur Miete an.

Fahrer

Das Mindestalter der Fahrer ist 25 Jahre.

Der Fiihrerschein muss fiir die gesamte Miete
giiltig sein, es darf kein vorldufiger
Fiihrerschein sein, und es muss je nach
Region eine beglaubigte Ubersetzung oder der
internationale Fiihrerschein vorliegen. Der
Fahrer ist selbst verpflichtet, sich tiber die
Regelungen der jeweiligen Fahrtgebiete zu
informieren und diese zu erfiillen.

Zwei Fahrer sind im Preis eingeschlossen. In
den vor Ort geschlossenen Mietvertrag konnen
nur persoénlich anwesende Personen
eingetragen werden. Nur die im vor Ort
geschlossenen Mietvertrag eingetragenen
Personen sind berechtigt das Fahrzeug zu
fahren.

Kombinationsmieten
Kombinationsmieten von mehreren Mieten
muss angefragt werden.

Preisberechnung

Der Mietpreis wird pro angebrochenem Tag
berechnet. Mindestmiete sind 10 Miettage,
Ubernahmetag und Riickgabetag sind
unabhingig der Ubernahmezeit als je ein Tag
zu sehen.

Fahrtgebiete

Vermeiden Sie es, mit dem Fahrzeug unterhalb
von Flutzeichen an Stranden oder Gewdssern
zu fahren.

Fahren Sie auf Schotter-, Feld- und
unbefestigten Straflen nicht schneller als 8o
km/h. Auf der Kalumburu Road nérdlich der
Drysdale River Station betrdgt die
Hochstgeschwindigkeit 60 km/h.

Bitte beachten Sie, dass folgende Gebiete
untersagt sind (es diirfen dort auch keine
Camping Ausriistung mit hingenommen
werden):
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e entlang der Canning Stock Route

e auf Fraser Island

e entlang der Old Telegraph Track Abschnitt
von Cape York

e {iber den Yardie Creek Cape Range-
Nationalpark.

Bivouac Adventures behalt sich vor aufgrund
ungiinstiger StraBBen- oder Wetterbedingungen
sowie der Dauer des Mietzeitraums weitere
Einschrdnkungen vorzunehmen. (Wenn
Bivouac Adventures solche zusatzlichen
Einschrankungen fiir notwendig erachtet,
werden Sie entsprechend benachrichtigt und
Sie erkldren sich damit einverstanden, diese
zusdétzlichen Einschrankungen einzuhalten).
Die Fahrzeuge sind mit einer GPS Tracker
ausgestattet und Verstoe werden unter
Einhaltung der Privatsphare festgehalten.
Sollten Sie sich nicht an
Geschwindigkeitsregeln und nicht an die
StraBBenverhaltnisse angepasst fahren, kann
der Vermieter einen "SafetyCheck" verlangen,
dieser wird mit einer Gebiihr von AUD 275,-
berechnet.

Steuer
Die Australische GST Steuer von derzeit 10%
istim Mietpreis eingeschlossen.

Ubernahme und Riickgabe des Fahrzeugs
Die Offnungszeiten sind Montag bis Freitag
von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr. .

Die Ubernahme- und Riickgabezeiten sind
Montag bis Freitag zwischen 8:30 Uhr und
15:30 Uhr. Samstag und sonntags gegen eine
Zusatzgebiihr von 10:00 - 14:00 Uhr.

Die Ubernahme und Riickgabe erfolgt an der
vereinbarten Mietstation, zu dem im
Mietvertrag angegebenen Datum und
Zeitpunkt. Erfolgt die Ubernahme oder
Riickgabe an einem Feiertag oder an einem
Wochenende, erhebt der Vermieter eine
Gebiihrvon AUD 150,- plus eventuell weitere
Gebiihren.

Anderungen des Riickgabedatums oder des
Riickgabeortes sind nur nach Genehmigung
des Vermieters moglich, es fallen auBerdem
Gebiihren in zweifacher Hohe der Tagesmiete
sowie weiteren Betrdgen an.

Der Mieter ist so lange fiir das Fahrzeug sowie
Camping Ausstattung verantwortlich, bis
dieses von einem Bivouac Mitarbeiter
tibernommen wurde.

Die Fahrzeuge und Camping-Zubehor werden
von Bivouac Adventures in einem sauberen,
ordentlichen und funktionierenden Zustand
ibergeben und miissen ebenfalls in einem
sauberen, ordentlichen und funktionierenden
Zustand und mit einem vollen Tank

zuriickgegeben werden. Sollte das Fahrzeug
nicht mit vollem Tank zuriickgegeben werden,
verlangt Bivouac Adventures pro Liter AUD 3,-.

Allgemeine Informationen

Fahrzeugtyp: Der Vermieter behilt sich vor,
lhnen ein zumindest gleichwertiges Fahrzeug
zur Verfiigung zu stellen, wenn
unvorhersehbare Umstdnde es erfordern, z.B.
durch einen kurzfristigen Unfall des fiir Sie
vorgesehenen Fahrzeugs. Mogliche Kosten fiir
héhere Benzinkosten etc. tibernimmt der
Vermieter nicht. Der Mietvertrag wird
entsprechend angepasst und eventuelle
Gebiihren miissen vor Reiseantritt bezahlt
werden. Riickerstattungen nimmt Bivouac
Adventures innerhalb von 14 Tagen vor. Die
Grundrisse und Fahrzeugspezifikationen der
Camper und Wohnmobile kénnen ohne
vorherige Ankiindigung gedandert werden und
kénnen aufgrund von Anderungen oder
Upgrades variieren.

Roadside Assistance: Im Falle einer Panne ist
rund um die Uhr die Pannenhilfe tiber RAC WA
(oder dessen Partner Anbieter in anderen
Bundesstaaten) verfiighar. (Telefon Nummer
vor Ort: 13 11 11)

Reinigungsgebiihren: Sollte das Fahrzeug und
die Camping-Ausstattung in einem nicht
sauberen und ordentlichen Zustand
zuriickgegeben werden, verlangt Bivouac
Adventures eine zusdtzliche Gebiihr. Ebenso
bei unangenehmen Geriichen wie der Geruch
von Tieren oder Zigarettenrauch,
Verunreinigung mit Staub, Schmutz, Sand,
durch Tiere verursachter Schmutz oder
anderem.

Strafzettel- und Bearbeitungsgebiihren: Fiir
die Bearbeitung von Schdden, als auch von
Strafzetteln wird immer eine Gebiihr von bis zu
AUD 75,- erhoben - die Kosten des
Verkehrsvergehens werden Ihnen von der
zustandigen Behorde gesondert berechnet.
Mautgebiihren: Fu?r einige Highways und
StraBen in Australien werden Mautgebu?hren
erhoben. Diese Mautstraten befinden sich in
den drei grofien Ballungsra?umen Sydney,
Brisbane und Melbourne. Gro3e hellblaue
Schilder mit gelber Schrift weisen auf
kommende “Toll Roads* hin.

Die Bezahlung der Gebu?hren liegt in der
Verantwortung des Mieters. Diese erfolgt in
den meisten Fa?llen elektronisch, nurin
wenigen kann in einigen Fa?llen erfolgt die
Bezahlung in bar (entsprechend Kleingeld
bereithalten) oder per Kreditkarte an Kassen
vor Ort.

Bivouac Adventures beha?lt sich vor bei
VerstéfRen zzgl. zu den ausstehenden Kosten
eine Bearbeitungsgebu?hr von AUD 75,- zu
berechnen.

Kreditkartengebiihr: Bivouac Adventures
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akzeptiert Visa Kreditkarte und Mastercard.
Die Karte muss auf einen der eingetragenen
Fahrer laufen. Die Gebiihr (COA Fee) wird nur
belastet, wenn die Kaution aufgrund eines
Schadens einbehalten wird.

Kiichen- und Campingausstattung: Zur
Grundausstattung gehoren ein Weber Baby Q,
Topfe, Pfannen, Geschirr und Besteck fiir 4
Personen. Ebenso ist eine 9Kg Gasflasche,
Weingldser, Riihrschiisseln und
Schneidebrett, Grill- Besteck und eine tragbare
Waschstation. Des Weiteren sind 2 Moon Style
Campingstiihle sowie 2 leicht verstaubare
Klapptische vorhanden, sowie Decken, Kissen
und Laken.

Haustiere: sind nicht erlaubt, augenommen
Blindenhunde.

Stornierung

Stornierung bis 91 Tage vor Ubernahme: 150,- €
Stornierung bis 55 - 9o Tage vor Ubernahme:
15 % des Rechnungsbetrags, mindestens 150,-
€

Stornierung bis 35 - 54 Tag vor Ubernahme: 35
% des Rechnungsbetrags, mindestens 150,- €
Stornierung bis 30 - 34 Tag vor Ubernahme: 55
% des Rechnungsbetrags, mindestens 150,- €
Stornierung bis o - 29 Tag vor Ubernahme: 95
% des Rechnungsbetrags, mindestens 150,- €
Keine anteilige Erstattung bei vorzeitiger
Riickgabe oder verspateter Abholung.
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